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O que é um “intermediário”? 



Intermediários exercem importante papel 
 no sucesso da Internet 



A Internet depende de salvaguardas claras  
para intermediários 



Salvaguardas já existentes têm sido cruciais  
para o sucesso da Internet 

Communications 
Decency Act 
Section 230 

“(...) No mínimo, não se deve exigir que 
intermediários monitorem conteúdo criado por 
usuários, nem que estejam sujeitos a regras de 

remoção extrajudicial de conteúdo, as quais 
não fornecem proteção suficiente para a 

liberdade de expressão.” 
– Declaração da ONU sobre Liberdade de Expressão na Internet 



Salvaguardas precisam ser amplas, claras e práticas 



Benefícios de salvaguardas de responsabilidade 



Números em perspectiva – Google Transparency Report 



Números em perspectiva – Google Transparency Report 



Números em perspectiva – outras métricas (2011) 

- Mais de 800.000 anunciantes suspensos por violações de políticas. 
 
- Mais de 150.000 contas canceladas por tentar anunciar produtos 
contrafeitos, sendo que mais de 95% dessas contas foram detectadas por 
esforços voluntários e modelos de risco do Google. 
 
- 130 milhões de anúncios desabilitados em 2011, entre bilhões. 
 
- Redução de 50% no número de maus anunciantes em relação a 2010. 
 
- Reclamações legítimas envolvem menos de 0,25% dos anunciantes. 
 
- US$ 60 milhões investidos para combater violações de políticas. 



Buscar a resposta mais proporcional 



Deixar espaço para adaptação 
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