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« PROCESSO ELETRONICO
« CASE MANAGEMENT
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TECNOLOGIA NAS CORTES (BRASIL)

« NAO HOUVE AINDA UM FOCO EM CRIAR NOVAS
FERRAMENTAS DE SOLUCAO DE CONTROVERSIAS.
NOVAS INICIATIVAS VEM SURGINDO.

 ”LINHA DO TEMPO” DA RESOLUCAO DE CONTROVERSIAS:

JUDICIARIO PP m > m )  ONLINE COURTS
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ODR (ESTRUTURA) : { BIG DATA ANALYTICS}
) INFORMACAO

1) FACILITACAO

1) AVALIACAO + EXECUCAO
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EXPECTATIVAS
LIQUIDAS

ODR » ONLINE COURTS




ONDE ESTAMOS?

DAS CORTES

ONLINE?




1-UK:

ODR » RELATORIO ODR ADVISORY GROUP (2015)?
“CORTE ONLINE DE SUA MAJESTADE”

C OR TE S DISPUTAS DE ATE 25 MIL LIBRAS.
I N I C IA Tl VAS * ODR EM 3 ESTAGIOS:

|) AVALIACAO ONLINE

RECEN TES Il) FACILITACAO ONLINE

1) JULGAMENTO ONLINE

e PREVISAO: 2020
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A
Testing and building out concepts, too I REINO UNIDO

1 BILHAO DE LIBRAS

Imelligently structured
quesbons facitates

earty solutions

DIVORCIO, COBRANCA E
TRIBUTARIO

DIVORCIO:
DE 60 PARA 100%
(SURVIVAL RATES)
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CRT
dispute
resolution
system
esign

Avoid Avoid CRT Avoid Avoid Avoic
dispute case adjudication inefficient inefficient
‘trial’ enforcement

Thompson, Darin, "The Civil Resolution Tribunal (slideshow)" (2014).
Timeliness in the Justice System: Ideas and Innovations. Paper 4. http://www.civiljustice.info/timeliness/4 ISABELAFERRARI
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~— UTAH (IMPLANTACAO DEFINITIVA EM SETEMBRO / 2018)

- = ESTADOS UNIDOS

UMA ACAO

DE COBRANCA
TINHA 48 ETAPAS.
AGORA TEM 17.

ACOES
DE FAMILIA

27% MENOS
AUDIENCIAS

<

22% MAIS
ACORDOS
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Image of Digitalization of Civil Procedure

O /ario

\ EM IMPLEMENTACAO
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@' Full utilization of big data technology for the promotion of X :: CH I NA

¥ scientific judicial administration and precise decision-making.

Lom ot Bowe Pone = &

O ARENABNRERESFS

SMART COURTS

Astomatically update every § minutes, snd converpe the dats of shout 70,000 to 58000 cases ey

Big data, big picture, big service. o e

Accumulatively comverge the data of 140 millien cases of the courts throughout the comntry

—
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FILE 1 & SINGAPURA
ONLINE =

v NEIGHBOUR DISPUTES ICMS (INTEGRATED CASE MANAGEMENT
v SMALL CLAIMS AND FILING SYSTEM)

| @ Q @ SIR (SENTENCING INFORMATION
,_ AND RESEARCH)

sment eoNegotiation eMediatio

ORD (PEQUENAS CAUSAS E DIREITO DE
VIZINHANCA)
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The way forward

<. AUSTRALIA

NEW SOUTH
WALES

BASTANTE AVANCADO

70% ONLINE

ISABELAFERRARI



RICHARD
SUSSKIND
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MUDANCAS > ONLINE COURTS
3 VIRADAS:

1) DE LOCAL FiSICO PARA VIRTUAL OU HIBRIDO

2) DA INTERVENCAO HUMANA PARA A DECISAO
A PARTIR DE PROCESSOS AUTOMATIZADOS

3) DE SISTEMAS DE RESOLUCAO DE CONFLITOS QUE
VALORIZAM A CONFIDENCIALIDADE PARA UM FOCO
EM COLETAR DADOS E USA-LOS PARA PREVENIR DISPUTAS
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N

PARA ONDE VAMOS?

« O USO DE ALGORITMOS
PARA A TOMADA DE DECISOES
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ALGORITMOS:
O QUE SAO E COMO FUNCIONAM?

' PEDRO DOMINGOS: )
ALGORITMO E UMA SEQUENCIA DE INSTRUCOES
QUE DIZ A UM COMPUTADOR O QUE FAZER.

INPUT/DADOS } PROCESSAMENTO > OUTPUT/RESULTADO
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ALGORITMOS:
O QUE SAO E COMO FUNCIONAM? > conminuacio

» Programados: operacoes definidas pelo programador.

Algoritmos

» Nao programados (ML): Turing (“Computing Machinery
and Intelligence”,1950), dados e resultado carregados no

computador, e ele produz o algoritmo que transforma
um no outro.

» Machine Learning existe desde a década de 70, mas apenas
recentemente ganha forca em razao do advento do big data.

e Eric Schmidt (Google): “a cada dois dias criamos tanta informacao
quanto a produzida desde o surgimento da civilizacao até 2003”.
Para 2021, a expectativa é a de que isso aconteca a cada 2h.
ISABELAFERRARI



ALGORITMOS:
O QUE SAO E COMO FUNCIONAM? > conminuacio

Input Hidden Output

Espécie de estruturacao
algoritmica que funciona
de forma supervisionada: Input 1
redes neurais artificiais com .
back propagation (1969) -
modelo de aprendizado Input 2
baseado em erros e
acertos, com identificacao
paulatina dos caminhos

e decisoes mais corretas

layer layer layer

Error back propagation

Input 3

4
%

S
tingir determinad N
gg;’:t?vgflr eterminados Input 4 ('\

Input 5
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RISCOS DO EMPREGO DE ALGORITMOS
PARA A TOMADA DE DECISOES

OPACIDADE

- Lacuna entre a atividade do programador e o comportamento dessa espécie de
algoritmo, que cria a propria programacao. O algoritmo modifica de forma autébnoma
sua estrutura enquanto opera, de acordo com os dados, lapidados ou nao, que recebe.

- Mittelstadt et al: TRANSPARENCIA = ACESSIBILIDADE + COMPREENSIBILIDADE.

- ACESSIBILIDADE: abertura de coédigo-fonte? Vantagem competitiva;
seguranca nacional; privacidade

- COMPREENSIBILIDADE: capacidade de articular a l6gica de uma decisao especifica,
explicando a influéncia de inputs ou na decisao.
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RISCOS DO EMPREGO DE ALGORITMOS
PARA A TOMADA DE DEC'SOES > CONTINUACAO

Pela complexidade de sua operacao, a mera observacao do output de algoritmos que
utilizem machine learning (supervisionados ou nao) por seres humanos - ainda que seu
proprio programador - dificilmente poderia conduzir a alguma conclusao sobre os
processos internos que conduziram os inputs até |a.

A abertura do cédigo-fonte nao auxilia a compreensao da forma como opera o algoritmo
que emprega ML: codigo sé expoe o método de aprendizado de maquinas usado, e nao
a regra de decisao (emerge automaticamente a partir dos dados sob analise).

Burrell: a opacidade dos learners é consequéncia da alta dimensionalidade de dados, da
complexidade de cdodigo e da variabilidade da l6gica de tomada de decisdes. Por
empregarem centenas ou milhares de regras, por suas predicoes estarem combinadas
probabilisticamente de formas complexas, pela velocidade no processamento das
informacoes, e pela multiplicidade de variaveis operacionais, esta aléem das capacidades
humanas apreender boa parte as estruturas decisdérias que empreguem
a técnica de machine learning.

ISABELAFERRARI



CONCLUSOES

ISABELAFERRARI



MUITO

OBRIGADA! ISABELAFERRARI

RA isabelaferrari@newlaw.com.br



